Planeamento de projectos
de software: Estimacgdo
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umario

# Introducdo
= O qué é?
= Quem faz?
= Porqué é importante?
= Qual € o produto?
= Como saber se estd bem feita?
« Ambito e recursos do software

# Estimagdo, modelos e ferramentas
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ntroducdo (I)

¥ O qué é?
# O planeamento abrange
= Estimagdo
= Andlise e gestdo de riscos
= Planeamento temporal e monitorizagd
= Garantia da qualidade e gestdo da configuragdo
= Estimagdo: determinar quanto dinheiro, esforgo,
recursos e tempo requer a construgdo de um
produto de software

¥ Quem faz?
+ Gestores de software
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ntroducdo (II)

& Porqué é importante?
= Ndo se pode construir uma casa sem sabermos
quanto vai custar

¥ Qual o produto?

= Tabela com as tarefas a realizar, fungdes a
implementar e o custo, esforgo e tempo
requerido para cada uma.

= Lista com os recursos requerido para o projecto
¥ Como fazer bem?
= Enfoque sistemdtico com dados histéricos
sélidos
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stimacdo: Observacoes

+ Estimagdo requer

= Experiéncia

= Boa informagdo histérica

= Coragem para confiar em prondsticos
¥ Riscos inerentes

= Complexidade do projecto

# Tamanho

# Grau de defini¢do dos requisitos

# Madurez do processo de software
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mbito do software

# Descreve o controlo e os dados a processar, a
fungdo, a performance, as restrigdes as interfaces
e a fiabilidade

# As fungdes descritas na declaracdo do dmbito, sdo
refinadas para detalhar mais antes da estimagdo

¥ As consideragdes de performance abranem os
requisitos de fempo de resposta e processamento

¥4 As restrigoes identificam os limites do software
originados pelo hardware, e outros sistemas
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mbito: obtengdo da informacdo
ecessdaria

¥ Entrevista preliminar entre o cliente e o
eng. De software

¥ Perguntas de contexto livre
= Quem esta por trds desta solicitude?
= Quem utilizard a solugdo?
# Qual o beneficio econémico?
= Alternativas?
= Qual o "resultado correcto"?
= Quais os possiveis problemas a confrontar?
= Qual o entorno de utilizagdo?

* Quais as limitagdes de rendimento?
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Também ¢ conveniente fazer perguntas centradas na eficacia da entrevista:
As suas respostas sdo oficiais?

As perguntas sdo relevantes?

As perguntas sao demasiadas?

Hé mais alguém com quem falar?

Hé mais alguma coisa para saber?



mbito: viabilidade

¥ Tecnologia

= E técnicamente factivel o produto?
¥ Financeira

= A empresa pode assumir os custos envolvidos?
¥ Tempo

+ Pode fazer-se o projecto antes do que a
concorrencia?

¥ Recursos

= A organizagdo tem recursos suficientes? (ex.
pessoal, técnologia)
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mbito: um exemplo

SCCT I
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El sistema de classificacdo de cinta transportadora (SCCT) classifica as caixas que
se mexem por uma cinta transportadora. Cada caixa estara identificada por um
codigo de barras que contem um numero de peca e classifica-se num dos 6
compartimentos ao final da cinta. As caixas passarao por uma estagao de
classificagdo que consta de um leitor de codigo de barras e um PC. O PC da estacao
de classificacao estd conectado a um mecanismo de manobra que classifica as
caixas nos compartimentos. As caixas passam numa ordem aleatoria e estao
espacejadas uniformemente. A cinta mexe-se a 5 pés por minuto.

O software do sistema deve receber a informagao de entrada dum leitor de codigo
de barras a intervalos do tempo que se ajustem “velocidade da cinta transportadora.
Os dados do codigo de barras descodificam-se ao formato de identificacdo da caixa.
O software realizara uma inspeccao a base de dados de numeros de pegas para
determinar a posi¢do do compartimento correspondente a caixa que se encontra a
frente do leitor (na estagdo de classifica¢do). A posic¢ao correcta do compartimento
serd passada a um mecanismo de manobra que pde as caixas no lugar adequado. Se
manterd uma lista com os compartimentos destino de cada caixa para a sua posterior
recuperagao e informe. O software também recebera entrada de um tacémetro de
pulsos que se utilizara para sincronizar o sinal de controlo do mecanismo de
manobra. Baseado no nimero de pulsos gerados entre a estacdo de classificagdo e o
mecanismo de manobra,, o software produzird um sinal de controlo para que a
manobra situe adequadamente a caixa



CCT:
ecomposigdo Funcional

¥ Fungdo
= Leitura da entrada do cédigo de barras
= Leitura do tacémetro de pulsos
= Descodificagdo dos dados de cddigo da pega
= Pesquisa na base de dados
= Determinar posi¢cdo do compartimento

+ Produgdo do sinal de controlo para o mecanismo
de manobra

# Manter lista dos destinos das caixas
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¥ Performance

= Determinado pela velocidade da cinta
transportadora

¥ Restrigoes

= Determinadas pelo hardware:
= Leitor de cddigo de barras
= Mecanismo de manobra
= Computador pessoal (memdria)

= Configuragdo da CT (caixas uniformemente
espacejadas)
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CTT: performance e restrigoes
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ecursos (I)

% Recursos humanos
= Determinar posigdo e especialidade

¥ Recursos de software

Componentes jd desenvolvidos
Componentes experimentados
Componentes com experiéncia parcial
Componentes novos

Dicas:

= Se hd componentes desenvolvidos ou experimentados que
satisfazem os requisitos, utilize-os mesmo que tiver que os
comprar

= Analise bem o uso de componentes com experiéncia parcial

T T T T 7
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ecursos (II)

+ Do ambiente de desenvolvimento

£ Outros equipamentos
= Ex:
4 sw de controlo humérico de um torno requer do
torno para ser validado,

4 Sw de desenho avangado de pdginas web requer de
um sistema de composigdo fotogrdfica ou
escritura digital nalguma fase do desenvolvimento
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stimagdo do projecto: Opgoes

# Deixar a estimagdo para depois

¥ Basear as estimativas em projectos
similares ja terminados

& Utilizar técnicas de decomposigdo para
gerar estimativas de custo e esforgo

& Utilizar modelos empiricos

¥ Ha ferramentas automdticas que podem ser
muito Uteis

11-10-2004 Aula 5 - Estimagdo 14

14



écnicas de decomposigdo

¥ Tamanho
= LDC (aula anterior)
= Ponto de fungdo (Aula anterior )
= Légica “fuzzy"
= Componentes standard

= Subsistemas, mdodulos, ecrds, reportes, programas
batch,

# Tamanho do cambio

= Estima-se n° e tipo: reutilizagdo, acrescentar, mudar
ou suprimir cédigo
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A precisdao duma estimagdo depende numa série de factores:
(1) O grau em que o planeador estimou adequadamente o tamanho

(2) A habilidade para traduzir a estimagdo do tamanho em termos de esfor¢o
humano, tempo e dinheiro...

(3) O grau em que o plano do projecto reflecte as competéncias requeridas

(4) A estabilidade dos requisitos e o ambiente envolvente
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stimagdo baseada no problema

¥ Agregagdo de projectos por
= Tamanho de equipa
v Area de aplicagdo
= Complexidade

¥ Métricas de linea base = [LDC/pontos de
fungdo]/pessoa-més

¥ Métricas de linea base x varidveis de
estimagdo = projec¢oes de custo e esforgo

v VE= (Sopt+45m + Spess)/6

11-10-2004 Aula 5 - Estimagdo 16

Além de elementos de dimensionamento, os LDC e os pontos de fun¢do podem ser
utilizados para métricas de linha base. Estas métricas implicam traduzir o tamanho
em termos de custo e esfor¢o humano requerido



ecomposi¢do baseada em LDC

% Definir o ambito do produto
# Identificar fungdes decompondo o dmbito

# Enquanto houver fungoes

= Seleccionar uma fungdo
» Por subfungdes numa lista de subfungoes
= Enquanto houver subfungées
= Seleccionar uma subfungdo
= Si subfungdo descrita em bd histérica
¥ Apontar dados histéricos de custo, esforgo e tamanho

# Ajustar dados histéricos de custo, esforgo e tamanho
baseados em qualquer diferenga

# Usar dados ajustados de custo, esforgo e tamanho para uma
estimagdo parcial Ep
# Estimagdo projecto = { soma Ep}
* Sendo

11-10-2004 ¥ Subdividir subfynedo eqtimacao
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Exemplo de estimagdo baseada
em LDC - Funcgoes

¥ Interface de utilizador e facilidades de
controlo (IUFC)

¥ Andlise geométrico de 2 dimensdes (A2D)
¥ Andlise geométrico de 3 dimensdes (A3D)
¥ Gestdo de base de dados (GBD)

# Facilidades de apresentagdo grdfica (FAG)
& Controlo de periféricos (CP)

¥ Mddulos de andlise do desenho (MAD)
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Especificacao do sistema:

Pacote de software para uma aplicacdo CAD de componentes mecanicos para ser
executada numa estagdo de trabalho de engenharia interligada com varios
periféricos de graficos tais como um rato, um digitalizador, um ecra a cor de alta
resolucdo e uma impressora laser

Ambito:

O software CAD aceitara dados geométricos de 2 e 3 dimensdes introduzidos pelos
engenheiros. O engenheira interligara e controlora o sistema desde uma interface de
utilizador que a mostrar as caracteristicas de um bom desenho de interface homem-
maquina. Uma base de dados CAD contém todos os dados geométricos ¢ a
informacao de suporte. Desenvolver-se-ao méodulos de analise de desenho para
produzir a saida que se va a visualizar em varios dispositivos graficos. O software
desenhar-se-4 para controlar e interligar dispositivos periféricos entre os que se
inclui um rato, uma digitalizadora, uma impressora laser e um plotter

Esta descricao nao ¢ muito detalhada. Antes de comecar a estimacao devemos saber
quais as caracteristicas de uma boa interface e o tamanho e grau de sofisticagcdo da
base de dados do CAD. Supondo que essa refinagdo foi feita,

Se identificam uma série de fungdes (acetato)
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xemplo de estimagdo baseada
m LDC - tabela de estimacdo

Fungdo LDC estimada

Interface de utilizador e
facilidades de controlo (TUFC) 2.300
Andlise geométrico de 2
dimensdes (A2D) 5.300
Andlise geométrico de 3 '

dimensédes (A3D) 6.800

Gestdo de base de dados (GBD) 3.350
Facilidades de apresentagdo

grdfica (FAG) 4.950
Controlo de periféricos (CP) 2.100
Médulos de andlise do desenho 8.400
(MAD)

Utilizando a técnica de decomposigdo vista anteriormente, se desenvolve a tabela
que vemos na figura. Para isso deve-se desenvolver um dominio de estimagdoes LDC
para cada fun¢ao. Por exemplo, o rango de estimacdes de LDC da fung¢ao da anélise
geométrico 3D € no caso optimista 4.600 LDC, mais provavel 6.900, e pessimista
8.600 LDC. Aplicando a equacao VE o valor esperado da funcao ¢ 6.800 LDC. A
mesma coisa ¢ feita para as fungdes restantes. Uma revisao dos dados historicos
indica que a produtividade média da organizacgdo para sistemas de este tipo € de 620
LDC/pm . Com uma tarifa laboral de 8.000 £ por més, o custo por LDC ¢ £ 13,00.
Portanto, o custo total do projecto ¢ de £ 431.000 e o esfor¢o estimado de 54
pessoas-mes
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xemplo de estimagdo baseada em ponto de
n¢do - estimacdo de valores do dominio da
formagdo

Pto fungdo | Optimista | Provavel | Pessimista Conta Peso Conta PF
estimada
N° entradas 20 24 30 24 4 57
N° saidas 12 15 22 16 5 78
N° consultas 16 22 28 22 5 88
N ficheiros 4 4 5 4 10 42
N° interfaces 2 2 3 2 15

ta: O factor de ponderagdo da complexidade é a media
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xemplo de estimagdo baseada no
onto de fungdo - factores de ajuste

Factor

Valor

Cépia de seguranga e recuperagdo
Comunicagées de dados

Processo distribuido

Performance critico

Ambiente operativo existente

Entrada de dados on-line

Transacgdes de entrada com miiltiplos ecrds
Ficheiros maestros actualizados on-line
Complexidade dos valores do dominio da informagéo
Complexidade do processamento interno

Cédigo desenhado para a re-utilizagdo
Conversdo/instalagdo de desenho

Midiltiplas instalagdes

Aplicacdio desenhada para cdmbios
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xemplo de estimagdo baseada no
onto de fungdo - conta final

¥ PF estimado = conta total x [0,65 + 0,01 x
2(Fi)]

¥ PF estimado = 375

% produtividade média = 6,5 PF/pm

« Tarifa laboral = £ 8,000 més

¥ Custo x PF = £ 1,230

¥ Custo total = £ 461,000

& Esforgo estimado = 58 pessoas/més
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odelos empiricos

# Formulas derivadas empiricamente para
predizer custos o esforgos

# Baseados em LDC ou pontos de fungdo

¥ Em vez de utilizarem tabelas, os valores
LDC/Ptos. De fungdo sdo usados num modelo
de estimacdo
& Exemplos:
= Modelo de Walston-Felix E=5.2 x KLDC **
+ Andlise de regressdo E= A+ B x (ev)
= Modelo de Matson, Barnett e Mellichamp
= E=5857+15,12 PF

11-10-2004 Aula 5 - Estimagdo 23

23



