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umario

¥ O que é?

% Atributos das aplicagoes web
# Usos

¥ Qualidade

& Tecnologias

¥ Processo de desenvolvimento
= Andlise
+= Desenho
= Testes
% Aspectos de gestdo
= Equipa
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qué é?

# Conceitos, principios e métodos da
engenharia de software adaptados a
natureza e caracteristicas
particulares das aplicagoes WEB
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tributos das aplicagoes WEB

# "Net intensive”

& Controlada pelo conteddo
& Evolucdo continua

# Tmediatas

# Seguranga

% Esteética

% Muitos utilizadores
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rincipais usos

# Informativa

# Descarga

% Personalizar

& Interaccdo (chat, foruns, etc..)

# Entrada de formularios

% Orientada a transacgoes (ex. Pedidos)

% Orientada as servigos (ajudas para pagar impostos
% Portal

¥ Acesso a bases de dados
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tributos de qualidade

W % Usabilidade
% Funcionalidade (servigos prestados)
¥ Fiabilidade

= Processamento correcto
= Recuperagdo de erros

& Eficiéncia (tempo de descarga)
¥ Manutencgdo

+ Adaptabilidade
+ Extensibilidade
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ecnhologias

% Sistemas distribuidos
+ Desenvolvimento baseado em componentes
# Corba, com/dcom, javabeans
+ Web-services
+ Web semadntica

# Seguranga

¥ Standards
+ html, xml, rdef, schema
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nalise web

W ¥ Andlise do conteldo
= Espectro completo do conteddo

% Andlise da interaccdo

# Interacg¢do com o utilizador
& Andlise funcional

# Cendrios de utilizacdo
¥ Andlise da configuragdo

= Ambiente e infraestrutura
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esenhho web

T iAplicam 0S mesmos principios e métodos

Configuragoes de desenho:
+ Uso de templates

% Desenho arquitectonico:

= estruturas lineares (manuais), reticulares (vdrias
dimensoes), hierdrquicas, rede

% Desenho da navegagdo
= Tipos de utilizador

= Unidade semadntica de navegagdo por tipo de
utilizador e meta (acesso a informagdo/servigo) -
forma de navegagao
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esenho web (ii

% Desenho da interface
= Aplicam mesmos principios e métodos
= Mas hd principios especificos..
= Evitar erros no servidor
= Cor standard dos elos
® Tempo de descarga
= Comprimento da pdgina
= Evitar excessivas animagoes
= Evitar pdginas orfds
= Evitar frames
= Evitar simbolos "em construcdo”
= A regra dos "3 cliques”

1— LN ]
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estes

% Do conteldo, similar a corrector
ortogrdfico (modelo de conteldo)

% De navegagdo (modelo de navegagado)

% Unidade (componentes, servigos)

% Integragado

% De funcionalidade global (com conteldo)

% De configuragdo (sistemas operativos,
navegadores, protocolos de comunicagdo)
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quipa web

% Desenvolvedores e proveedores de contelddo
% Editores web

% Engenheiro web

% Especialistas de Suporte

¥ Web-master

= Normas de funcionamento

Procedimentos de suporte

Direitos de acesso e critérios de seguranga
Medicdo e andlise do trdfego do site

-
-
-
= Coordenagdo e controlo das mudancas
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